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snom UC Edition und das D725/snom 720 Copyright, Markenrechte, Haftung, GNU GPL

Copyright, Markenrechte, Haftung, GNU Public
Licence

© 2015 snom technology AG. Alle Rechte vorbehalten.

snom sowie die Namen der snom-Produkte und die snom logos sind gesetzlich geschiitzte Marken der
snom technology AG. Microsoft® und Lync™ sind Eigentum der Microsoft Corporation. Alle anderen
Produkt- und Firmennamen sind Marken der jeweiligen Inhaber.

Produktspezifikationen kénnen ohne Vorankiindigung geéndert werden.

snom technology AG behdlt sich jederzeit das Recht auf Uberarbeltung und Anderung dieses
Dokumentes vor, ohne verpflichtet zu sein, die vorgenommenen Anderungen anzukiindigen oder
mitzuteilen.

Texte, Bilder, Grafiken und deren Anordnung in diesem Dokument unterliegen weltweit dem Schutz
des Urheberrechts und anderen Schutzgesetzen. lhre Verwendung, Reproduktion oder Weitergabe
ohne ausdriickliche schriftliche Zustimmung der snom technology AG kénnen sowohl straf- als auch
zivilrechtlich verfolgt werden.

Insoweit dieses Dokument auf der Webseite der snom technology AG zum Download bereitgestellt
wird, erteilt die snom technology AG die Erlaubnis, es fiir den vorgesehen Zweck der Benutzung als
Bedienungsanleitung herunterzuladen und auszudrucken. Kein Teil dieses Dokumentes darf ohne
snoms vorherige schriftliche Zustimmung veradndert oder fiir kommerzielle Zwecke verwendet werden.

Trotz der angewandten Sorgfalt bei der Zusammenstellung und Prasentation der Informationen in
diesem Dokument kénnen sich Daten zwischenzeitlich geéndert haben. Daher tibernimmt snom keine
Gewsdhr fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitat der zur Verfugung gestellten Informationen.
Jegliche Haftung fiir Schaden ist ausgeschlossen, sofern diese nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit auf seiten von snom beruhen oder sofern die Haftung nicht aufgrund zwingender
gesetzlicher Bestimmungen eintritt.

Unsere Firmware enthilt teilweise Quellcodes, die unter der GNU Public License (GPL) von jedermann
genutzt und modifiziert werden durfen, solange sie wiederum mit denselben Lizenzbedingen zur
allgemeinen Nutzung veroffentlicht werden. Die Quellcodes der von snom genutzten und der GPL
unterliegenden Komponenten kénnen Sie auf der Supportseite unserer Webseite auf www.snom.com,
den Wortlaut der GPL auf http://www.snom.com/de/support/download/gpl-quellcode/ herunterladen.

Heruntergeladen von manualslib.de Handbiicher-Suchmachiene


http://manualslib.de/

snom UC Edition und das D725/snom 720 Bedienung des Telefons

Bedienung des Telefons mit snom UC Edition

Dieses Benutzerhandbuch beschreibt die Bedienung des Telefons, wenn es mit snom UC Edition-
Firmware, Version 8.8.2.12, betrieben und mit Microsoft Lync™ verwendet wird. Wenn das Telefon mit
Ilhrem Netzwerk und dem Lync-Server verbunden ist, verwendet es die Daten in lhrem Lync-Account,
selbst wenn Ihr Computer ausgeschaltet ist oder wenn Sie sich am PC nicht bei Lync angemeldet
haben.

Informationen Uber die Aufstellung und das AnschlieBen des Telefons und andere Informationen, auf die
in diesem Benutzerhandbuch nicht eingegangen wird, finden Sie in der Bedienungsanleitung des snom
720 / D725, die Sie auf snoms Webseite www.snom.com herunterladen kénnen.

Kurze Einfihrung in Eingabemodi und Display-Navigation
Eitte lihlen Eingabemodi:
123: Ziffern

bc:  Kleinbuchstab
Derzeitiger E/ngabemodus Y o sanen

ABC: GroBbuchstaben
Néchster Eingabemodus: —m-
Eingabemodus &ndern: —U O ( ) <« Erneut wéhlen
Telefonbiicher, Anruf-,

«: Cursor nach links Zeichen links vom Kontakt- und Favoriten-
»: Cursor nach rechts Cursor I6schen listen

1531

Heben Sie den Horer ab oder driicken Sie die Lautsprechertaste oder eine beliebige Taste auf der
alphanumerischen Tastatur, um das Eingabetextfeld zu 6ffnen. Der aktuelle Eingabemodus wird links
in der Statuszeile angezeigt. Driicken Sie auf die linke Funktionstaste unterhalb des Displays, um den
Eingabemodus zu &ndern.

Zeichen in der Statuszeile Symbol in der Funktionstastenzeile = per
= aktueller Eingabemodus Tastendruck einschaltbarer Eingabemodus
123
abc
ABC [

Eingabe von Text, Zahlen und Sonderzeichen

Warten Sie nach der Eingabe von Buchstaben, Umlauten und Sonderzeichen, bis der Cursor
weitergesprungen ist, um das gerade eingegebene Zeichen nicht zu tiberschreiben. Im Ziffern-
Eingabemodus ist das nicht erforderlich.
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snom UC Edition und das D725/snom 720 An- und Abmeldung

Anmeldung und Abmeldung

Die benétigten Anmeldedaten héngen von der Einrichtung lhres Netzwerks und des Lync-Servers
ab. Nachdem Sie das Telefon mit dem Netzwerk verbunden haben, sehen Sie auf dem Display einen
Bildschirm wie den folgenden:

Bitte Taste
driicken zum
x + Anrelden.
Anmeldung mit Nebenstelle und PIN
In der Standardeinstellung sind zur Anmeldung die Eingabe lhrer Nebenstellennummer und die

dazugehorige PIN erforderlich.

V|
1. Geben Sie die Nummer der Nebenstelle ein und driicken Sie auf .

Ihre MHebenstelle

545]
173

V]
2. Geben Sie die PIN ein und driicken Sie auf .

shokeokeokok |
123

3. Wenn die Anmeldung erfolgreich war, erscheint nach dem Bildschirm "Anmeldung wird ausgefiihrt"
der Ruhebildschirm mit lhrem Lync-Account.

Kein HTTP-Pazzmort!  09: 30K ein Admin-Fazswork! 03 4
O Anmeldung wird ausaefiih.. X Heidi MacHMoran

aklListen] Unl | WllkontaklListen Unl | Info |

War die Anmeldung nicht erfolgreich, entweder wegen eines Tippfehlers oder weil die
Anmeldedaten vom Netzwerk/Server nicht akzeptiert wurden, fordert Sie das Telefon erneut auf, auf
eine beliebige Taste zu driicken und die Nebenstelle und die PIN einzugeben.
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snom UC Edition und das D725/snom 720 An- und Abmeldung

Anmeldung mit SIP URI, Domain\User und Password
IWenn zur Anmeldung die Eingabe Ihrer SIP URI, Domain\User und Passwort erforderlich sind, driicken

X
Sie auf , um zu diesem Anmeldeverfahren zu wechseln.
Sonderzeichen geben Sie in den Eingabemodi GroB- und Kleinbuchstaben auf der Taste C_1ein:

o Driicken Sie einmal auf die Taste [:], um den Punkt "." einzugeben.
o Driicken Sie dreimal auf die Taste [:], um das "@"-Zeichen einzugeben.

o Driicken Sie zwo6lfmal auf die Taste [:], um den Backslash "\" einzugeben.

o Dricken Sie auf die Funktionstaste  , um das Zeichen links vom Eingabezeiger zu
l6schen; driicken Sie auf die Pfeile W / P rechts und links auf der Navigationstaste, um den
Eingabezeiger nach links bzw. rechts zu bewegen.

1. Geben Sie die SIP URI ein und driicken Sie auf . Das Format ist "mein.name@test.com".

SIP-URI

heidi.mcmoran]
abc

M T A

V|
2. Geben Sie Domain\User ein und driicken sie auf . Das Format ist "test\mein.name".

DomainiU=er
snomiheidime]
abc
[Fec | ] ] o]

V|
3. Geben Sie das Passwort ein und driicken Sie auf .

FPazswort
shokeokeokok |
abc

4. Wenn die Anmeldung erfolgreich war, erscheint nach dem Bildschirm "Anmeldung wird ausgefiihrt"
der Ruhebildschirm mit lhrem Lync-Account.

Kein HTTP-Passwort! 03:208MEein Admin-FassWort! 09 <
OAnmeldung wird ausgefiih.. & Heidi MacMoran

KontaklListenl Unl | EllKontaklListen Unl | Info

War die Anmeldung nicht erfolgreich, entweder wegen eines Tippfehlers oder weil die
Anmeldedaten vom Netzwerk/Server nicht akzeptiert wurden, fordert Sie das Telefon erneut auf, auf
eine beliebige Taste zu driicken und die Nebenstelle und die PIN einzugeben.
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snom UC Edition und das D725/snom 720 An- und Abmeldung

Abmeldung

1. Drucken Sie auf , um das Menu Einstellungen zu 6ffnen.
2. Driicken Sie auf , um das Ment ldentitat zu 6ffnen.
3. Driicken Sie auf , um den Bildschirm Identitdt abmelden zu 6ffnen.

eidi.MacMor an@snom.com

4. Sind dort mehrere Identitaten verzeichnet, wihlen Sie mit den Pfeilen 4 / W oben und unten auf
der Navigationstaste diejenige aus, die Sie abmelden mochten.

V|
5. Dricken Sie auf , um die ausgewahlte Identitat abzumelden. Falls Sie es sich anders tiberlegt

X
haben, driicken Sie auf , um den Bildschirm ohne Abmeldung zu verlassen.
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snom UC Edition und das D725/snom 720 Lernen Sie Ihr Telefon kennen

Lernen Sie |lhr Telefon kennen

Layout des Displays

Im Ruhezustand Bei Aktivitat

/mfo- & Statuszei/e_ —r————— —
mit Datum und Zeit — Egig™ ;_'|_|1" HY9:12 8 '..'.:.r bunden

S,

Konfigurierte _I::
Identitéten

Funktionstasten- —|g ||r|‘|' :||- Listen
zeile

Das Datum wird
durch die aktuelle
Statusnachricht
ersetzt

Die rechte Funktionstaste wird durch die "Info"-
Taste ersetzt, wenn Statusnachrichten vorliegen

Kontextbereich

Kontext-sensitive Funktionstasten

In der Voreinstellung sind die vier kontext-sensitiven Funktionstasten unterhalb des Displays im
Ruhezustand mit den folgenden Funktionen belegt:

Ihre Kontakte. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt "Kontakte suchen" auf Seite
30.

Anruflisten (verpasste, angenommene, gewiahlte und geparkte Anrufe). Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt "Anruflisten" auf Seite 52 .

[ Uml [lUmAus| Umleitung aller eingehenden Anrufe ein- und ausschalten. Weitere Informationen
finden Sie im Abschnitt "Rufumleitung" auf Seite 59.

Ihren Anwesenheitsstatus manuell einstellen. Weitere Informationen finden Sie im
Abschnitt "lhren Anwesenheitsstatus manuell einstellen" auf Seite 14.

Anrufe: 1

& Heidi Macharan & Heidi Machoran
Abb. 1 Abb. 2

o Wenn das Telefon neue Statusnachrichten erhalten hat, wird das Symbol m
(Abb. 1) durch das Symbol [ INfo ] (Abb. 2) ersetzt.
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snom UC Edition und das D725/snom 720 Lernen Sie Ihr Telefon kennen

> Um erneut das Symbol anzuzeigen und Zugriff auf die manuelle Einstellung
Ihres Anwesenheitsstatus zu haben, driicken Sie auf die Funktionstaste unterhalb von

[ Info ] Der Bildschirm Statusinformation &ffnet sich.

- Dricken Sie auf , um den markierten Eintrag bis zum néchsten Neustart des
Telefons aus der Liste zu I16schen (Abb. 3 - 5). Wenn alle Eintrage gel6scht sind, wird
das Info-Symbol durch das Presence-Symbol ersetzt.

- Wenn Sie den Grund der Statusnachricht beheben, also z.B. das fehlende Admi-
nistratorpasswort eingeben und speichern, wird die entsprechende automatisch und
endgliltig aus der Liste der Statusnachrichten entfernt.

Statusinformation Statusinformation Statuzinformation
¥ 4 neue 3 alte Hachrichten  Kein Admin-Fasswort! (Keine Eintrige)

Kein Admin-Fasswortl
[ [ [Oetail/loschl | [DetaillLosch [ [Detail[Lisc

Abb. 3 Abb. 4 Abb. 5

Funktionstasten

snom ﬂ

()()()()

i@
o rzEEEEw

w ﬂﬂjjj SEEBD 3B
F1I3 F14 Fi15 Fi6 Fi7 Fi8
OO

Die Voreinstellung aller programmierbaren Funktionstasten mit LEDs ist "Leitung". Die Liste der
Funktionen, mit denen die Tasten belegt werden kénnen, finden Sie im Kapitel "Menu Einstellungen”
auf Seite 12. In der Abbildung oben sehen Sie, wo sich die Tasten auf dem Telefon befinden; die
Nummern F1 bis F18 entsprechen den F-Tasten 1 - 18, die Sie im Unterment 6 F-Tasten des Mentus

Praferenzen finden.

Eine Schablone zur Beschriftung der F-Tasten finden Sie in unserer Wiki unter
http://wiki.snom.com/Snom720/Documentation. Sie konnen Sie online ausfillen; die SchriftgréBe

11
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snom UC Edition und das D725/snom 720 Lernen Sie Ihr Telefon kennen

innerhalb jeder Zelle passt sich selbstandig an die Anzahl der eingegebenen Zeichen an. Weitere
Informationen dazu finden Sie im Anhang 3 der Bedienungsanleitung des snom 720.

Eine Funktionstaste mit der Anzeige des Anwesenheitsstatus eines Kontaktes belegen: Siehe "Prasenz-
Tasten" auf Seite 15.
Eine Funktionstaste mit der Funktion Kurzwahl belegen: Siehe "Kurzwahltasten" auf Seite 186.

Anruf-LEDs

Das Aufleuchten der roten LEDs in der oberen rechten Ecke des Telefons zeigt eingehende Anrufe,
aktuell gefiihrte und auf Halten gesetzte Gesprache sowie verpasste Anrufe an. Die LEDs:

= Dblinken schnell, wenn ein Anruf |dutet.
= leuchten ununterbrochen, wenn Sie wéhlen, im Gespréach sind und wenn ein Anruf gehalten wird.
= blinken langsam, wenn Sie einen Anruf verpasst haben.

> Wenn Sie sich die Einzelheiten des verpassten Anrufs ansehen wollen:

1. Dricken Sie auf die Funktionstaste unterhalb von , um den Bildschirm Anruflisten
anzuzeigen.

V]
2. Driicken Sie auf , um die verpassten Anrufe anzuschauen und gleichzeitig die Anruf-LEDs
auszuschalten. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel "Anruflisten” auf Seite 52.

X
o Driicken Sie auf , wenn Sie nach einem verpassten Anruf die LEDs abschalten wollen, ohne
sich die Liste verpasster Anrufe anzusehen.

LED-Taste "Neue Nachricht"

Das Symbol auf der Taste ist hellrot erleuchtet, wenn in der Mailbox neue Nachrichten warten.
Driicken Sie auf die Taste, um die Nachrichten anzuhéren.

Weitere Informationen zu den Gehé&usetasten finden Sie in der Bedienungsanleitung des snom 720 im
Kapitel "Lernen Sie Ihr Telefon kennen".

Neustart des Telefons

Bei einigen Einstellungen ist es erforderlich, das Telefon neu zu starten, bevor die neue Einstellung
wirksam wird. So fiuihren Sie Neustarts durch:

1. Driicken Sie auf C=D, um das Menti Einstellungen zu ffnen.

2. Dricken Sie auf , um das Menii Wartung zu 6ffnen (driicken Sie auf , falls das Telefon im
Administratormodus l4uft).

V|
3. Driicken Sie auf , um den Reboot?-Bildschirm aufzurufen, dann auf , um den Neustart zu
starten.

12
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Meustart

Meus tar £

Der Neustart ist beendet, sobald der Ruhebildschirm auf dem Display erscheint.

13
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|hren Anwesenheitsstatus manuell einstellen

Sie kénnen den Anwesenheitsstatus (Presence-Status), der vom System aufgrund lhres Outlook-
Kalenders oder Ihrer Lync-Aktivitaten angezeigt wird, manuell andern. Wenn Sie z.B. laut Kalender
an einem Online-Meeting teilnehmen, zeigt das System lhren Status fiir die Dauer des Meetings als
"Beschéftigt" an. Wenn Sie in diesem Zeitraum fiir eingehende Anrufe verfligbar sein wollen, andern
Sie lhren Status manuell zu "Verfigbar".

1. Dricken Sie auf das Symbol , um den Status-Bildschirm zu 6ffnen.

Hinweis: Falls stattdessen das Symbol angezeigt wird, missen
Sie zunichst, wie im Abschnitt "Kontext-sensitive Funktionstasten" auf

Seite 14 beschrieben, das Symbol auf das Display zuriickholen.

¥ werfiigbhar
I beschiftigt
nicht stiren

2. Wihlen Sie mit den Pfeilen 4 / W oben/unten auf der Navigationstaste den gewiinschten

V]
Status und driicken Sie auf , um lhren angezeigten Anwesenheitsstatus entsprechend zu
andern. Die verfligbaren Optionen sind:

Verfligbar
Beschéftigt

Nicht stéren (DND)
Bin gleich zurtick
Abwesend
Zurlicksetzen

3. Wenn Sie zur automatischen Anzeige und Aktualisierung Ihres Anwesenheitsstatus

zuriickkehren moéchten, wihlen Sie "zurlicksetzen" und driicken Sie auf .

Hinweis: Umden Status "Bitte nicht stéren" (DND - Do not disturb) ein-und auszuschalten,
kénnen Sie auch auf die Gehsusetaste (2 driicken. Wenn DND eingeschaltet ist,
lauten eingehende Anrufe auf lhrem Telefon nicht, sondern werden - je nach Einstellung -
an lhre Rufumleitung oder Mailbox weitergeleitet; Anrufe von lhrem Admin/Stellvertreter,
Personen aus lhrer Arbeitsgruppe und lhren Freunden und Familienmitgliedern |&duten
jedoch auch bei eingeschaltetem DND weiterhin auf lhrem Telefon.

Anwesenheitsstatus |lhrer Kontakte

Siehe "Prasenz-Tasten" auf Seite 15.

14
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snom UC Edition und das D725/snom 720 Prasenz- und Kurzwahltasten konfigurieren

Priasenz- und Kurzwahltasten konfigurieren

Présenz-Tasten

Sie kdnnen jede der Funktionstasten mit LEDs (siehe Zeichnung auf Seite 11) so konfigurieren,

dass sie den Anwesenheitsstatus eines lhrer Kontakte anzeigt. Wenn Ihr Kontakt verfligbar ist, leuchtet
die LED der Taste in Grun. Fuhrt Inr Kontakt gerade ein Telefongespréach oder ist er/sie anderweitig
beschéaftigt, leuchtet die LED in Rot. Ist lhr Kontakt abwesend oder nicht aktiv, leuchtet die LED orange.
@ - Anwesenheitsstatus: Verfligbar

@ - Anwesenheitsstatus: Nicht verfligbar (inaktiv, abwesend etc.)

@ - Anwesenheitsstatus: Beschiftigt (telefoniert, in Telefonkonferenz etc.)

Prasenz-Tasten konfigurieren

1. Driicken Sie auf , um die Liste Ihrer Kontakte zu 6ffnen.

kontakte

X » Chrizstian B {werf... I
¥ Michele Martin {telafa..

[N I I

2. Wihlen Sie durch Driicken auf die Pfeile 4 / WF am oberen/unteren Rand der Navigationstaste
einen Kontakt aus.

kontakte

L Sebastian M Twar...
& ¥ Steve Fuller {werfiigha...

Oetail{ | | |
3. Drlicken Sie auf .

Stewve Fullar
k werfiigbar...
Kontakt anrufen (steve....

Detaill [ | ]

4. Wihlen Sie durch Driicken auf die Pfeile 4 / W am oberen/unteren Rand der Navigationstaste

Auf Taste legen aus und driicken Sie auf .

Steve Fullar

Mailbox anrufen
F Auf Taste legen

Detasill | | |

5. Wihlen Sie durch Eingabe der Nummer auf der alphanumerischen Tastatur eine Funktionstaste
aus. Alternativ kdnnen Sie durch Driicken auf die Pfeile 4k / W am oberen/unteren Rand der

V]
Navigationstaste eine Taste auswahlen und mit Ul speichern.
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1*¥line
2 line
3 line

Prasenz-Tasten verwenden

= Kontaktdaten anzeigen: Driicken Sie einmal auf die mit diesem Kontakt belegte Prasenz-Taste.
= Kontakt anrufen: Driicken Sie zweimal auf die Taste, um diesen Kontakt anzurufen.

= Anrufe an Kontakt weiterleiten: Siehe "Angekiindigte Weiterleitung tiber Prasenz-Taste" auf
Seite 35, "Unangekiindigte Weiterleitung tber Prasenz-Taste" auf Seite 40 und "Sichere
unangekiindigte Weiterleitung tUber Prasenz-Taste" auf Seite 45.

Ku rzwahltasten

Sie kénnen die Funktionstasten als Kurzwahlspeicher fiir jeweils eine Telefonnummer oder einen
Kontakt verwenden.

Kurzwahltasten konfigurieren

1. Driicken Sie auf CED, um das Meni Einstellungen zu &ffnen.

Einstellungen
1 ¥ Praterenzen
2 Anrufeinstellungen
3 Identitat

2. Driicken Sie auf (1], um das Menu Préferenzen zu 6ffnen.

Fraferanzen
1 ¥ Zeitzone
2 Tonschema
3 Elingelton

3. Driicken Sie auf (w 6), um die Liste F-Tasten zu 6ffnen.

1kline
2 line
3 line

4. Wabhlen Sie durch Eingabe der Nummer auf der alphanumerischen Tastatur eine Funktionstaste
aus. Alternativ kénnen Sie durch Driicken auf die Pfeile 4 / WF am oberen/unteren Rand der

V]
Navigationstaste eine Taste auswahlen und mit U speichern..

Beispiel: Wenn Sie eine Kurzwahl auf die Taste F6 legen wollen, driicken Sie auf die .

Function for keyk Function for ket
1 ¥ Presence 2  Boss/Admin
2 BossAdmin 3 Line
2 Line 4r Spead Dial

16

Heruntergeladen von manualslib.de Handbiicher-Suchmachiene


http://manualslib.de/

snom UC Edition und das D725/snom 720 Prasenz- und Kurzwahltasten konfigurieren

5. Driicken Sie auf (= 4), um Direktwahl (Kurzwahl) auszuwahlen.

Speead Dial
AE191755530 73]
123

6. Geben Sie die Nummer der Nebenstelle, die Telefonnummer oder die SIP URI ein und driicken Sie

auf | |.

Hinweis: Geben Sie die Telefonnummer genau so ein, wie sie vom Telefon gewahlt
werden soll, also mit den erforderlichen Vorwahlnummern (Lander, Ortsvorwahl usw.) und
ohne Leerstellen oder Satzzeichen wie Bindestriche oder Klammern.

Kurzwahltasten verwenden

= Gespeicherte Kurzwahl anrufen: Driicken Sie auf die Taste. Das Telefon wéhlt die gespeicherte
Nummer.#

= Anrufe an gespeicherte Kurzwahlnummer weiterleiten: Siehe "Angekiindigte Weiterleitung tiber
Kurzwahltaste" auf Seite 36, "Unangekiindigte Weiterleitung tiber Kurzwahltaste" auf Seite 41
und "Sichere unangekiindigte Weiterleitung tiber Kurzwahltaste" auf Seite 46.
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Chef/ Sekretariats-Funktion

Die Chef/Sekretariats-Funktion, die auch Chef/Stellvertreter-Funktion genannt wird, bedeutet, dass das
Telefon des Chefs und ein zweites Telefon im Sekretariat 0.4. gleichzeitig lduten, sodass der Assistent
oder Stellvertreter Anrufe fur den Chef entgegennehmen und filtern kann. AuBerdem hat der Assistent/
Stellvertreter die Moglichkeit, Anrufe im Auftrag des Chefs zu tatigen.

Die snom UC Edition fligt der Chef/Sekretariats-Funktion ein weiteres Feature hinzu: Wenn
der Chef das gleichzeitige Lauten der Chef- und Sekretariatstelefone vortibergehend durch die
Rufumleitung aller eingehenden Anrufe (z.B. auf sein Handy oder seine Telefonnummer zu Hause)
ersetzen mochte, wird die Funktion mit diesem Feature nicht aus den Einstellungen geldscht. Sie kann
durch das Driicken einer einzigen Taste auf dem Telefon oder durch einen einzigen Klick im Lync-
Fenster wieder eingeschaltet werden.

Einrichtung der Chef/Sekretariats-Funktion

Zur Einrichtung der Chef/Sekretariats-Funktion miissen Sie einige Einstellungen im Lync-Fenster des
Chefs und auf den Telefonen von Chef und Assistent/Stellvertreter vornehmen.

Chef

Stellvertreter auswdahlen

Wenn Sie das Beantworten lhrer Telefonanrufe delegieren wollen, miissen Sie zunéachst in lhrem Lync-
Account den Assistenten/Stellvertreter auswéhlen, dessen Telefon gleichzeitig mit Ihrem lauten soll.

1. Klicken Sie im Menu Extras des Lync-Fensters auf Optionen.
2. Klicken Sie in der linken Seitenleiste auf Anrufweiterleitung.

3. Klicken Sie im Fenster Anrufweiterleitung auf Stellvertretungen bearbeiten.
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4. Im Fenster Anrufweiterleitung - Stellvertretungen klicken Sie auf Hinzufiigen.

1

5. Im Fenster Kontakte hinzufiigen klicken Sie auf den Kontakt, den Sie als Stellvertreter
hinzufligen mochten, und dann auf OK.

1

6. Im Fenster Anrufweiterleitung - Stellvertretungen sehen Sie jetzt, dass der Kontakt der
Liste lhrer Stellvertretungen hinzugefiigt wurde. Klicken Sie auf OK.

Hinweis: Da das Telefon lhrer Stellvertretung gleichzeitig mit Ihrem lduten soll, lassen
Sie die Sekundeneinstellung auf "0 - gleichzeitig".
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7. Im Fenster Anrufweiterleitung klicken Sie auf den Radiobutton Gleichzeitig anrufen und
wahlen aus der Dropdown-Liste Meine Stellvertretungen aus.

8. Klicken Sie auf OK. Ihr Stellvertreter wird jetzt im Lync-Fenster angezeigt (Abb. 1), wihrend
Sie gleichzeitig im Lync-Fenster Ihres Stellvertreters der Gruppe "Personen, fir die ich Anrufe
verwalte" (Abb. 2) hinzugefiigt wurden.

Abb. 1 Abb. 2

Beide Telefone lauten jetzt gleichzeitig, wenn das Telefon des Chefs angerufen wird, und der
eingehende Anruf kann auf beiden Telefonen entgegennommen werden.

05 » Michels Martin

T +4830
I 7 I
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Ihrem Stellvertreter eine Funktionstaste des Telefons zuweisen

1. Driicken Sie auf [KontaK| Falls der Bildschirm Stellvertreter (Abb. 1) nicht automatisch
angezeigt wird, driicken Sie auf «/ .', um zu ihm zu scrollen).

Stellvertreter Stellvertreter

& ¥ Steve Fuller {verfigbar) & Stewe Fuller {verfiigbar])
Alle einem Key zuweiszen ¥ Alle einem Key zukeizen

Detaitl [ | MOetaill | [
Abb. 1 Abb, 2

2. Driicken Sie auf ¥, um Alle einem Key zuweisen auszuwihlen (Abb. 2, oben) und driicken

4
Sie auf , um den Bildschirm F-Tasten zu 6ffnen.

1*¥line
2 line
3 line

3. Wihlen Sie eine Taste aus. Sie kdnnen die Nummer einfach auf der Tastatur eingeben oder die

Taste mit 4 / WF auswihlen und auf || driicken.

4. Es kann erforderlich ein, beide Telefone neu zu starten, damit die Einstellungen wirksam
werden.

Um den Verfligbarkeitsstatus lhres Stellvertreters zu sehen, driicken Sie einmal auf die Taste. Um Ihren
Stellvertreter anzurufen, driicken Sie die Taste erneut.

Stewe Fuller § werfiigbar 3

Detaitl [ | ]

Hinweis: Wenn Sie in der Liste der F-Tasten (Menii Einstellungen > Préferenzen
> F-Tasten) den Eintrag "boss/admin" ohne Zusatz sehen, bedeutet das, dass diese
Taste Ihrem Stellvertreter zugewiesen ist. Der Eintrag "boss/admin" gefolgt von einem
Namen, SIP-Nummer o.4. bedeutet, dass diese Taste einer Person, deren Anrufe Sie
verwalten, zugewiesen ist.

1 ¥ boszadmin
2 boszadmin <sippeterk..
3 line
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Stellvertreter

Wenn Sie von einer Person als Stellvertretung bestimmt wurden, erscheint in lhrem Lync-Fenster die
entsprechende Benachrichtung, und die Person wird automatisch lhrer Gruppe "Personen, fir die ich
Anrufe verwalte" hinzugefuigt, und zwar sowohl im Lync-Fenster als auch im Telefon.

Um die Kontaktdaten der Person, deren Anrufe Sie verwalten, am Telefon anzeigen zu kénnen und
um Anrufe im Auftrag dieser Person tatigen zu kénnen, miissen Sie ihr eine Funktionstaste mit LEDs
zuweisen.

1. Driicken Sie auf Kontak| Falis der Bildschirm Personen, fiir die ich Anrufe verwalte nicht
automatisch angezeigt wird, driicken Sie auf q / .', um zu ihm zu scrollen).

FPerzonen, fiir die ich Anru...
L Peter Krebs {werfiigbar)

Detail]| | [ |
2. Dricken Sie auf .

Feter Krebs
k warfiighar...
Kontakt anrufen {peterl..

Detaill [ | ]

V]
3. Wihlen Sie mit 4 Auf Taste legen aus und driicken Sie auf .

Feter Krebs
Anrufen im Auftrag won ..
k Auf Taste legen

Detaill [ | ]
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1rline
2 line
3 line

4. Wabhlen Sie eine Taste aus. Sie kénnen die Nummer einfach auf der Tastatur eingeben oder die

Taste mit 4 / WF auswihlen und auf | | driicken.

Function for keu?
1 ¥ FPresence
2 BossfAdmin

V|
5. Wihlen Sie "boss/admin" aus und driicken Sie auf .

Function for keu?
1 Presence
2 ¥ Bos=/Admin

6. Es kann erforderlich ein, beide Telefone neu zu starten, damit die Einstellungen wirksam
werden.

Hinweis: Wenn Sie in der Liste der F-Tasten (Menii Einstellungen > Priferenzen >
F-Tasten) den Eintrag "boss/admin" ohne Zusatz sehen, bedeutet das, dass diese
Taste lhrem Stellvertreter zugewiesen ist. Der Eintrag "boss/admin" gefolgt von einem
Namen, SIP-Nummer o.4. bedeutet, dass diese Taste einer Person, deren Anrufe Sie
verwalten, zugewiesen ist.

1 ¥ bos=admin
2 boszadmin <sippeterk..
3 line

Um den Verfligbarkeitsstatus und die Kontaktdaten lhres Chefs, d.h., der Person, deren Anrufe Sie
verwalten, zu sehen, driicken Sie einmal auf die Taste. Solange der Chef die Funktion aktiviert halt,
lauten auf seinem Telefon eingehende Anrufe auch auf lhrem Telefon und auf dem Display sehen Sie
die entsprechende Information.

Feter Krebs
verfiigbar... (05 ¥ Michele Martin
b Kontakt anrufen {peterk..| F  Peter Krebs

Detaitl 1 | W Tranc| [
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Verwendung der Chef/Sekretariats-Funktion

Chef

Die rote LED @ auf der Stellvertretertaste leuchtet oder blinkt, um die folgenden Status-
informationen anzuzeigen:

o Die LEDs blinken, wenn ein Anruf gehalten wird. Driicken Sie zweimal auf die Taste, um den
gehaltenen Anruf aufzunehmen.

> Ununterbrochen leuchtende LED:
- |hr Stellvertreter hat einen Anruf fiir Sie entgegengenommen und ist im Gesprach.

- |hr Stellvertreter hat jemanden in lhrem Auftrag angerufen und ist im Gespréach.

Hinweis: Wenn Sie auf |lhrem Telefon die "Bitte nicht stéren"-Funktion (DND)
eingeschaltet haben, lauten eingehende Anrufe nur auf dem Telefon lhres Stellvertreters.

Ausnahmen: Anrufe von Ihrem Stellvertreter und Mitgliedern lhrer Teamanrufgruppe und
der Gruppe Freunde und Familie lduten auch bei eingeschalteter "Bitte nicht stéren"-
Funktion (DND) auf beiden Telefonen.

Stellvertreter

Die rote LED @ auf der Cheftaste leuchtet oder blinkt, um die folgenden Statusinformationen
anzuzeigen:

= Die ununterbrochen leuchtende LED zeigt an, dass |hr Chef im Gesprach ist.

= Die LEDs blinken, wenn ein Anruf gehalten wird. Driicken Sie zweimal auf die Taste, um den
gehaltenen Anruf aufzunehmen.

Die Cheftaste verwenden

= Anwesenheitsstatus und Kontaktdaten lhres Chefs anzeigen: Driicken Sie einmal auf die Taste.

Feter Krebs
werfiighar...
b Kontakt anrofen (peterl..

Detaill [ | ]

= |hren Chef anrufen: Driicken Sie zweimal auf die Taste.

Peter Krebs
werfiigbar...
F Kontakt anrufen {peter k..

Detaitl [ | ]

= Anrufen im Auftrag des Chefs:

1. Dricken Sie auf die Taste und wihlen Sie Anrufen im Auftrag von ... aus.
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Peter Krebs
Mailbox anrufen ‘
¥ Anrufen im Auftrag von ..
Detail| | |

V|
2. Dricken Sie auf .

3. Geben Sie die Nummer ein, die Sie im Auftrag Ihres Chefs anrufen wollen.

Bitte Lihlen
gg2] LEF Sheve Fuller
123 Eur fiir Peter Krebs

Cabc | @ | Pool JmewihiParken +Ltzp [ Rec | |

k= Werbunden

= Wenn Sie eine Nachricht auf die Mailbox lhres Chefs sprechen wollen, wéhlen Sie den Eintrag

Mailbox anrufen mit W aus und driicken Sie auf H, um mit der Mailbox verbunden zu werden.
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Vorﬁbergehende Ausschaltung der Chef-/Sekretariatsfunktion

Wenn der Chef die Anrufumleitung einschaltet, z.B. um alle eingehenden Anrufe auf sein Handy oder
eine andere Telefonnummer umzuleiten, wird die Chef/Sekretariats-Funktion, d.h. das gleichzeitige
Lauten des Telefons des Stellvertreters, nicht ausgeschaltet, sondern nur voriibergehend ausgesetzt.
Sie kann durch einen einzigen Tastendruck am Telefon oder einen Klick im Lync-Fenster wieder aktiviert
werden, ohne die Einstellungen erneut vornehmen zu miissen.

Voraussetzung fur die Nutzung dieses Features ist eine zusatzliche Einstellung auf dem Telefon
des Chefs.

Erforderliche Einstellung

1. Driicken Sie auf , um das Mentu Einstellungen zu 6ffnen.
9. Driicken Sie auf (= 2) um die Anrufeinstellungen zu &ffnen.

Anrufeinstellungen

Praferenzen 1 ¥ Umleitung
k Anrufeinstellungen 2 Ausachende Anrufe
Identitit 3 Eingehende Anrute

3. Dricken Sie auf , um Immer weiterdelegieren zu 6ffnen.

Anrufeinstellungen

2 PRusgehende Anrute
3 Einaehende Anrufe
% ¢ Immer Weiterdelegieren

4. Wihlen Sie mit "/ Immer gleichzeitig klingeln aus.

Immer welterdelegieren
Immer gleichzeitia klingeln

I I N O

V|
5. Driicken Sie auf , um die Einstellung zu speichern und zum vorherigen Bildschirm zurlickzukehren.

6. Es kann erforderlich ein, beide Telefone neu zu starten, damit die Einstellungen wirksam werden.
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Die Rufumleitung einschalten
Die Rufumleitung kann am Telefon oder am PC im Lync-Fenster des Chefs eingeschaltet werden.
Am Telefon

1. Dricken Sie auf und wahlen Sie eine der vorhandenen Verbindungen oder eine Neue
Nummer aus. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel "Rufumleitung" auf Seite 59.

Arbeit (+433033533545)
Zuhause (+493039533545)
a62

Abb. 1

V]

2. Driicken Sie auf . Auf dem Display sehen Sie jetzt das Symbol der Rufumleitung und die
Telefonnummer, an die umgeleitet wird; das Lync-Fenster (siehe Abb. 5) zeigt ebenfalls an, dass die
Rufumleitung - hier Anrufweiterleitung genannt - eingeschaltet ist.

Alle umleiten: 562
¥ Heidi MacMaran

KontaklListen|UnAus ] Info
Abb. 2

Am PC

+ .
1. Klicken Sie auf S .

1

Abb. 3

2. Klicken Sie auf Anruf weiterleiten an, dann auf die gewiinschte Verbindung (siehe Abb. 4,
unten).
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Abb. 4

Ganz gleich, ob Sie die Rufumleitung am Telefon oder am PC eingeschaltet haben, werden alle
eingehenden Telefonanrufe jetzt an die ausgewéhlte Telefonnummer umgeleitet. Sie lduten weder auf
Ihrem Telefon noch auf dem lhres Stellvertreters. Die Rufumleitung wird sowohl auf dem Display Ihres
Telefons (Abb. 2, oben) als auch in Inrem Lync-Fenster (Abb. 5) angezeigt.

Abb. 5
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Reaktivierung der Chef-/Sekretariatsfunktion

und des gleichzeitigen Lautens der Telefone von Chef und Stellvertreter:

Driicken Sie auf die Funktionstaste des Telefons (Abb. 2 oben) oder klicken Sie im Lync-
Fenster auf Deaktivieren (Abb. 5, oben), um die Rufumleitung auszuschalten und die Chef/
Sekretariats-Funktion mit gleichzeitigem Lauten der Telefone von Chef und Stellvertreter wieder
einzuschalten. Wenn Sie sich jetzt das Lync-Fenster ansehen, werden Sie feststellen, dass das
gleichzeitige Lauten der Stellvertreter-Telefone wieder aktiviert ist (Abb. 6, unten).

Abb. 6
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Kontakte und Telefonbucheintrage anrufen

Sie haben die Mdglichkeit, Kontakte aus Ihrer Lync-Kontaktliste und aus dem Telefonverzeichnis lhres
Unternehmens heraus anzurufen.

Kontakte suchen

Sie kdnnen die Kontakte in Ihrer Lync-Kontakiliste sowohl als Gesamtliste aller Kontakte (Abb. 1) als
auch in den in Lync eingerichteten Gruppen (Abb. 2 - 4) wie z.B. Arbeit, "Personen, fiir die ich Anrufe
verwalte", Stellvertreter, Pinned Contacts (Angeheftete Kontakte) usw. anzeigen.

Kontakte Perzonen, fiir die ich Anru...

L v Christian B Tuerf... I L {verfiigbar) ¥ Michele . | & Peter Krebs (werfiigbar)

*? Michele Martin {telafo..| & Peter Krebs {werfiighar}

Detaitl [ | WCetaill | | [WDetaill | | ]

Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3
Stellvertreter Michele Martin Michele Martin
& v Steve Fuller {werfiigbar) » werfiigbar.. warfiighar...
Alle einem Key zuweiszen Kontakt anrufen {michel... F anrufen (michelemartin...
Detaill | |  JMOetaitl | |  [MOetait| | ] |
Abb. 4 Abb. 5 Abb. 6

1. Driicken Sie auf , um die Gesamtliste (Abb. 1) oder die zuletzt von Ihnen geéffnete
Kontaktgruppe anzuzeigen.

2. Sie konnen mit W / P durch die verschiedenen Listen blattern (Abb. 1 - 4).
3. Wihlen Sie mit 4 / W einen Namen in der angezeigten Liste, z.B. der Gruppe "Arbeit", aus
(Abb. 2).

Hinweis: Wenn eine Liste eine Untergruppe enthélt, wihlen Sie sie mit 4 / W aus; in
der dann angezeigten Liste wihlen Sie mit 4 / W einen Namen aus.

o Driicken Sie auf , um die Kontaktdaten des ausgewihlten Kontaktes anzuzeigen (Abb.
5).

o Wihlen Sie mit 4 / W eine Telefonnummer oder Verbindung aus (Abb. 6) und driicken Sie zum

Wahlen der Nummer auf H oder @ oder , je nachdem, ob Sie fur den Anruf den Horer,
die Freisprechfunktion oder ein Headset verwenden wollen.
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Suche im Telefonverzeichnis

1. Driicken Sie auf und geben Sie den Namen der Person in das Suchfenster ein.

Hinweis: Die Eingabe von Ziffern ist voreingestellt. Wenn Sie wollen, kénnen Sie zur
Eingabe von Buchstaben umschalten, aber erforderlich ist es nicht. Wenn Sie z. B.
den Namen "Steve" eingeben wollen, geben Sie die Ziffern "78383" ein; das Telefon
prasentiert Ihnen dann alle Namen, in denen Kombinationen der Buchstaben auf den

Tasten [ 7) [ 8] [m 3} [ 8][m 3] enthalten sind.

o Geben Sie die Zeichen ohne Pause zwischen den einzelnen Zeichen ein (Abb. 1). Sobald Sie
mindestens drei Zeichen eingegeben haben und nach einem Zeichen pausieren, beginnt die
Telefonbuchsuche (Abb. 2) und gibt als Ergebnis alle Namen aus, die mit den Buchstaben auf
den betatigten Tasten beginnen (Abb. 3).

> Je mehr Zeichen Sie eingeben, umso kiirzer wird die Liste (Abb. 4 und 5).

o Benutzen Sie & /¥, um einen Namen in der Liste auszuwahlen.

o Driicken Sie auf , um die Details des Kontaktes anzuzeigen (Abb. 6).

Teletonbuch=zuche: Abs Teletonbuch=zuche: Abs Telefonbuchsuche: Ab=
a a3 a3
Suche {Leerzeichen ist #3) Suche {Leerzeichen ist #3) Suche...

[sbe [ & Joetail esc W abe [ Joetai] EsC Detail] Esc |
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3
Telefonbuchsuche: Abs Telefonbuchsuche: Abs Telefonbuchsuche: Abs

Fa3 b FE3E3 Stewve Fuller
¥ Swen F Stewve Fuller F Steven Jones (EXFO)
[bc | <@ |Oetsil Esc [ abc | @ |Detail) Eoc Jl sbc | @ |Detsil ESC |
Abb. 4 Abb. 5 Abb. 6
Telefonbuchsuche: Abs Stewe Fuller
Swen F Di=splauMame:
k Steve ruller - Stewve Fuller
Cabc | @ |Detsill Eoc M ] | | ESC
Abb. 7 Abb. 8

V]
2. Wenn Sie einen Namen markiert (ausgewahlt) haben, driicken Sie auf , um dessen vorhandene

Telefonverbindungen anzuzeigen.

Stewe Fuller

FhoneHumber: sip:stevefu..
F Office: +493039833562

| | [ EsC
V|
3. Wihlen Sie mit & / W eine Telefonnummer aus und driicken Sie auf LI oder @ oder , je

nachdem, ob Sie fiir den Anruf den Hoérer, die Freisprechfunktion oder ein Headset verwenden
wollen.
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Anrufe weiterleiten

Sie konnen sowohl Anrufer, mit denen Sie verbunden sind, als auch eingehende, ldautende Anrufe an
Dritte weiterleiten. Mit der snom UC Edition haben Sie mehrere Optionen:

o Anrufe, mit denen Sie verbunden sind:

- Weiterleitung mit Ankiindigung
- Weiterleitung ohne Ankiindigung
- Sichere Weiterleitung ohne Ankiindigung

> Eingehende, lautende Anrufe:

- Weiterleitung ohne Ankiindigung
- Direkte Weiterleitung zu lhrer Mailbox

Sie kdnnen Anrufe weiterleiten an:

o Manuell auf der Telefontastatur eingegebene Nummern (Nebenstellen oder externe Anschliisse)
o Auf Taste gelegte Presence

o Auf Taste gelegte Kurzwahlnummer

o Kontakte in lhrer Kontakteliste

o Im Telefonverzeichnis gesuchte Nummern

> lhre Mailbox

Weiche Weiterleitungsmethoden gibt es?

Weiterleitung mit Ankindigung

Hier setzen Sie den Anrufer, mit dem Sie verbunden sind, zundchst auf Halten, wihrend Sie die Person,
zu der sie durchstellen wollen, anrufen, um sich zu vergewissern, dass die Person verfligbar ist und den
Anruf entgegennehmen mochte, bevor Sie die Weiterleitung initiieren.

Weiterleitung ohne Ankiindigung

Hier leiten Sie verbundene oder eingehende, lautende Anrufe ohne vorherige Ankiindigung zum
Telefon eines Dritten weiter. Sie kénnen entgegengenommen oder auf ein anderes Telefon oder
die Mailbox umgeleitet werden, ohne dass Sie dies erfahren; wenn der weitergeleitete Anruf weder
entgegengenommen noch umgeleitet wurde, wird er erneut mit lhrem Telefon verbunden.

Sichere Weiterleitung ohne Ankiindigung

Hier leiten Sie verbundene oder eingehende, ldautende Anrufe ebenfalls ohne vorherige Ankiindigung
zum Telefon eines Dritten weiter. Ist dort die Rufumleitung auf ein anderes Telefon oder die Mailbox
eingeschaltet, werden die Anrufe erneut mit Inrem Telefon verbunden. Sie werden zu einem
anderen Telefon oder zur Mailbox umgeleitet.

Hinweis: Sie missen sich immer vor der Einleitung der Anrufweiterleitung entscheiden,
ob Sie eine Weiterleitung mit oder ohne Ankiindigung vornehmen wollen.
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Ubersicht Anrufweiterleitung

Weiterleitung mit Ankiindigung

Eingabe der Telefonnummer

* Manuell auf der Tastatur
I = Aus Kontakte-Liste auswéhlen ><

* Uber Telefonbuchsuche (ABS)
— v

= Durch Driicken der Presence-
Taste Anruf an-
— (o) —» |V
| =

@ )—> (- Durch Driicken der Kurzwahl-Taste )

Weiterleitung ohne Ankiindigung

Eingabe der Telefonnummer
J = Manuell auf der Tastatur

= Aus Kontakte-Liste auswéhlen

I / * Uber Telefonbuchsuche (ABS) >< |
— —_—

| > = Durch Driicken der Presence-

@ Taste

L—— (- Durch Driicken der Kurzwahl-Taste ) ———

Sichere Weiterleitung ohne Ankiindigung

————————————————————————————————————————————————————————————————— b
‘ Eingabe der Telefonnummer I -----
I = Manuell auf der Tastatur OK
= Aus Kontakte-Liste auswahlen
= Uber Telefonbuchsuche (ABS) i
(—o)—>[Safe T = Durch Driicken der Presence- »H >
Taste
NEIN .
A ( Durch Driicken der Kurzwahl-Taste ) -
. v S -

. 0............ooocoocccoccccoooo‘oooooooooooo.....oooooocc.

Legende:

Lautende eingehende Anrufe
Mit dem Anruf verbunden
Gehaltener Anruf

(@9 Ruf umgeleitet zur Mailbox

=<* Ruf umgeleitet zu Telefonnummer
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Weiterleitung mit Anklindigung

Angekiindigte Weiterleitung zu manuell eingegebenen Nummern

1. Driicken Sie mit dem Anruf in der Leitung auf (£, Der Anruf wird auf Halten gesetzt.

i..Peter Krebs
 {Pool | | |

2. Geben Sie die Nummer des Dritten, an den Sie den Anruf weiterleiten wollen, auf der

V]
Telefontastatur ein und driicken Sie auf . Das Telefon wahlt die Nummer.

Bitte Lahlen

5e2]
123
| abc | <@ | Pool [Gewshl)

3. Wenn der Dritte antwortet, kiindigen Sie den Anruf an, den Sie weiterleiten wollen. Wenn der Dritte
einverstanden ist, driicken Sie auf (=,

k& Transfer Partner
ik Peter Krebs
Halte

L [uhle [Pool | ]

Hinweis: Wenn Sie mehr als einen Anruf halten und der Anruf, den Sie weiterleiten wollen,
wird gerade nicht auf dem Bildschirm angezeigt, miissen Sie zunachst auf bzw.

... | driicken, bis er angezeigt wird. Der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, muss auf
dem Display sein, wenn Sie auf driicken.

# Transfer Fartner (1/2) # Transfer Partner (2020
&k Michelz Martin ok Patar Krebs
Halte Halte
IETE o4 ahle | Pool | |

V]
4. Wenn der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, auf dem Display zu sehen ist, driicken Sie auf .
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Angekiindigte Weiterleitung liber Prasenz-Taste

1. Driicken Sie mit dem Anruf in der Leitung auf (£, Der Anruf wird auf Halten gesetzt.

i..Peter Krebs

I T I

2. Driicken Sie auf die Prasenz-Taste @ (zur Einrichtung von Prisenz-Tasten siehe "Prasenz-
Tasten konfigurieren" auf Seite 15). Der Bildschirm mit den verfiigbaren Daten des Kontaktes
erscheint. "Kontakt anrufen” ist als Auswahl voreingestellt. Wenn Sie eine der anderen verfligbaren
Verbindungen anrufen wollen, wihlen Sie sie mit 4« / W aus.

Stewve Fuller
warfiigbar... !
b Kontakt anrofen fstewve..
Detait| | |

V|
Driicken Sie auf . Das Telefon wahlt die Nummer.

Wenn |hr Kontakt antwortet, kiindigen Sie den Anruf an, den Sie weiterleiten wollen. Wenn |hr
Kontakt mit der Weiterleitung einverstanden ist, driicken Sie auf D)

& Transfer Partner

& k¥ Peter Krehs
Halte

sl [ Pool |
Hinweis: Wenn Sie mehr als einen Anruf halten und der Anruf, den Sie weiterleiten wollen,
wird gerade nicht auf dem Bildschirm angezeigt, miissen Sie zunachst auf bzw.

driicken, bis er angezeigt wird. Der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, muss auf
dem Display sein, wenn Sie auf drticken.

# Transfer Partner (1020

£.v Michele Mar tin £v Pater Krebs
Halte Halte
[ |Wahle  Pool o4 Mahle | Pool |0 |

V]
5. Wenn der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, auf dem Display zu sehen ist, driicken Sie auf .
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Angekiindigte Weiterleitung liber Kurzwahltaste

1. Driicken Sie mit dem Anruf in der Leitung auf (£, Der Anruf wird auf Halten gesetzt.

i..Peter Krebs

I T I

2. Driicken Sie auf die Kurzwahltaste @ (zur Einrichtung von Kurzwahltasten siehe "Kurzwahltasten
konfigurieren" auf Seite 16). Das Telefon wahlt die Nummer.

1917054302

3. Wenn die angerufene Person antwortet, kiindigen Sie den Anruf an, den Sie weiterleiten wollen. Ist
die Person mit der Weiterleitung einverstanden, driicken Sie auf (),

k& Transfer Partner

ik Peter Krebs
Halte

L [uhle [Pool | ]

Hinweis: Wenn Sie mehr als einen Anruf halten und der Anruf, den Sie weiterleiten wollen,
wird gerade nicht auf dem Bildschirm angezeigt, miissen Sie zundchst auf bzw.
I L driicken, bis er angezeigt wird. Der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, muss auf
dem Display sein, wenn Sie auf driicken.

# Transfer Partner (1020

£.v Michele Mar tin £v Pater Krebs
Halte Halte
[ |Wahle  Pool o4 Mahle | Pool |0 |

V]
4. Wenn der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, auf dem Display zu sehen ist, driicken Sie auf .
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Angekiindigte Weiterleitung an Kontakt in Kontaktliste

1. Driicken Sie mit dem Anruf in der Leitung auf (£, Der Anruf wird auf Halten gesetzt.

i2. Peter Krebs
I I
2. Driicken Sie auf , um das Meni "Pool" zu 6ffnen, dann auf zum Offnen Ihrer

Kontakteliste. Wihlen Sie mit 4 / W den gewiinschten Kontakt aus.

Kontakte

1 ¥ Telafonbuch L Sebastian M {uer...l
2 LDAP Zuariff L Steve Fuller {werfiigba...
3 Werpasst Cetail| | [ |

V|
3. Drlicken Sie auf . Das Telefon wahlt die Nummer.

4. Wenn |hr Kontakt antwortet, kiindigen Sie den Anruf an, den Sie weiterleiten wollen. Wenn lhr
Kontakt mit der Weiterleitung einverstanden ist, driicken Sie auf D)

& Transfer Partner
i ¥ Peter Krebs
Halte

L [uhle [Pool ||

Hinweis: Wenn Sie mehr als einen Anruf halten und der Anruf, den Sie weiterleiten wollen,
wird gerade nicht auf dem Bildschirm angezeigt, missen Sie zunachst auf bzw.
driicken, bis er angezeigt wird. Der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, muss auf
dem Display sein, wenn Sie auf driicken.

# Transfer Partner £1/2)

o,k Michelz Martin .k Patar Krebs
Halte Halte
I ETET o4 Mihle | Pool | |

V]
5. Wenn der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, auf dem Display zu sehen ist, driicken Sie auf .
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Angekiindigte Weiterleitung an Nummer aus Telefonbuchsuche

1. Driicken Sie mit dem Anruf in der Leitung auf (£, Der Anruf wird auf Halten gesetzt.

i..Peter Krebs

I T I

2. Driicken Sie auf und suchen Sie den Namen der Person, wie es im Abschnitt "Suche im
Telefonverzeichnis" auf Seite 38 beschrieben wird.

Teletonbuch=zuche: Abs Teletonbuch=zuche: Abs Teletonbuch=zuche: Abs
a3 » 78383 Swen F
Suche... Stewve Fuller k Stewve ruller

V]
3. Wenn Sie einen Namen mit 4 / W markiert (ausgewihlt) haben, driicken Sie auf , um dessen
vorhandene Telefonverbindungen anzuzeigen.

Stewve Fuller
werfiiabar... !
b Kontakt anrofen fstewve..
Detail| | |

V]
Wihlen Sie mit 4 /W eine Telefonverbindung aus und driicken Sie auf .

Wenn die angerufene Person antwortet, kiindigen Sie den Anruf an, den Sie weiterleiten wollen. Ist
die Person mit der Weiterleitung einverstanden, driicken Sie auf D)

k& Transfer Partner

ik Peter Krebs
Halte

e Pool ||

Hinweis: Wenn Sie mehr als einen Anruf halten und der Anruf, den Sie weiterleiten wollen,
wird gerade nicht auf dem Bildschirm angezeigt, miissen Sie zunéchst auf bzw.

. " driicken, bis er angezelgt wird. Der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, muss auf
dem Display sein, wenn Sie auf &%) driicken.

# Transfer Partner £1/2) # Transfer Partner {2020
i, ¥ Michele Martin i ¥ Peter Krebs
Halte Halte
I ETET o4 Mihle | Pool | |

V]
6. Wenn der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, auf dem Display zu sehen ist, driicken Sie auf .
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Weiterleitung ohne Ankiindigung

Unangeklndigte Weiterleitung zu manuell eingegebener Nummer

1. Wenn ein eingehender Anruf lautet oder wenn Sie mit einem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf
(). Der Anruf wird auf Halten gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Wihlen

I
123

2. Geben Sie die Nummer des Dritten, an den Sie den Anruf weiterleiten wollen, auf der

V]

Telefontastatur ein und driicken Sie auf . Wihrend das Telefon die Nummer wéhlt, sehen Sie
den "Halte"-Bildschirm (falls Sie den vorher verbundenen Anruf weiterleiten) oder den "Verpasst'-
Bildschirm (falls Sie einen lautenden Anruf weiterleiten).

i Halte

i..Peter Krebs

I T

3. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt oder wenn der Anruf auf seine Mailbox oder zu einem
anderen Telefon umgeleitet wird, sehen Sie diese Nachricht auf lhrem Telefondisplay:

FPeter Krebs

Wurde der Anruf weder angenommen noch umgeleitet, hren Sie einen doppelten Piepton und es
erscheint der "Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

& Verbunden
Transfer ist L# Pater Krebs
fehlaeschlagen!
Farken|+Ltzp| Rec |
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Unangeklindigte Weiterleitung Uber Prasenz-Taste

1. Wenn ein eingehender Anruf lautet oder wenn Sie mit einem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf
(). Der Anruf wird auf Halten gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Wihlen

I
123

2. Driicken Sie auf die Prasenz-Taste @ (zur Einrichtung von Prisenz-Tasten siehe "Prasenz-
Tasten konfigurieren" auf Seite 15). Der Bildschirm mit den verfiigbaren Daten des Kontaktes
erscheint. "Kontakt anrufen" ist als Auswahl voreingestellt. Wenn Sie eine der anderen verfligbaren
Verbindungen anrufen wollen, wihlen Sie sie mit 4« / W aus.

Stewve Fuller
warfiigbar... !
b Kontakt anrofen fstewve..
Detait]| | | |

V]

3. Driicken Sie auf . Wihrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie den "Halte"-Bildschirm (falls
Sie den vorher verbundenen Anruf weiterleiten) oder den "Verpasst"-Bildschirm (falls Sie einen
lautenden Anruf weiterleiten).

i Halte

i..Peter Krebs

I T I

4. Wenn der Kontakt den Anruf entgegennimmt oder wenn der Anruf auf seine Mailbox oder zu einem
anderen Telefon umgeleitet wurde, sehen Sie die Nachricht in Abb. 1 auf Ihrem Telefondisplay:

& Werbunden
Feter Krebs Tranzfer ist L® Peter krabs
fehlgezchlagen!
Farken|+Ltzp] Rec | |
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

Wourde der Anruf weder angenommen noch umgeleitet, hdren Sie einen doppelten Piepton und
es erscheint der "Fehler"-Bildschirm (Abb. 2). AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer
verbunden (Abb. 3).
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Unangeklindigte Weiterleitung Uber Kurzwahltaste

1. Wenn ein eingehender Anruf lautet oder wenn Sie mit einem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf
(). Der Anruf wird auf Halten gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Wihlen

I
123

2. Driicken Sie auf die Kurzwahltaste @ (zur Einrichtung von Kurzwahltasten siehe "Kurzwahltasten
konfigurieren" auf Seite 16). Wihrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie den "Halte"-
Bildschirm (falls Sie den vorher verbundenen Anruf weiterleiten) oder den "Verpasst"-Bildschirm
(falls Sie einen lautenden Anruf weiterleiten).

"o +1917554 302 £ Feter Krabs

N N N O N TN N

3. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt oder wenn der Anruf auf seine Mailbox oder zu einem
anderen Telefon umgeleitet wird, sehen Sie diese Nachricht auf lhrem Telefondisplay:

Beandet
Feter Krebs

Wurde der Anruf weder angenommen noch umgeleitet, hdren Sie einen doppelten Piepton und es
erscheint der "Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

& Verbunden
Transfer izt L® Peter Krebs
fehlaeschlagen
Farken|+Ltzp| Rec |
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Unangekilindigte Weiterleitung an Kontakt aus Kontaktliste

1. Wenn ein eingehender Anruf lautet oder wenn Sie mit einem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf
(). Der Anruf wird auf Halten gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Wihlen

I
123

2. Dricken Sie auf , um das Meni "Pool" zu 6ffnen, dann auf zum Offnen Ihrer

Kontakteliste. Wihlen Sie mit 4 / WF den gewiinschten Kontakt aus.

Kontakte

1 ¥ Telafonbuch L Sebastian M {uer...l
2 LDAF Zuariff L » Steve Fuller {verfiigba...
3 Verpasst Oetail{ | | |

3. Driicken Sie auf . Woihrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie den "Halte"-Bildschirm (falls
Sie den vorher verbundenen Anruf weiterleiten) oder den "Verpasst"-Bildschirm (falls Sie einen
ldutenden Anruf weiterleiten).

i Halte

i..Peter Krebs

I 2

4. Wenn der Kontakt den Anruf entgegennimmt oder wenn der Anruf auf seine Mailbox oder zu einem
anderen Telefon umgeleitet wurde, sehen Sie diese Nachricht auf lhrem Telefondisplay:

Peter Krebs

Wurde der Anruf weder angenommen noch umgeleitet, hdren Sie einen doppelten Piepton und es
erscheint der "Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

& Verbunden
Transfer ist L# Peter Krebs
fehlgeszchlagen!
Farken|+Ltzp| Rec |
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Unangekulndigte Weiterleitung an Nummer mit Telefonbuchsuche

1. Wenn ein eingehender Anruf lautet oder wenn Sie mit einem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf
(). Der Anruf wird auf Halten gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Wihlen

I
123

2. Driicken Sie auf und suchen Sie den Namen der Person, wie es im Abschnitt "Suche im
Telefonverzeichnis" auf Seite 31 beschrieben wird.

Teletonbuch=zuche: Abs Teletonbuch=zuche: Abs Teletonbuch=zuche: Abs
a3 » 78383 Swen F
Suche... Stewve Fuller k Stewve ruller

abc @ [Detaill ESC M abc | |Oetaill ESC Ml abc | G [Detaill ESC ]

V]
3. Wenn Sie einen Namen mit 4 / W markiert (ausgewihlt) haben, driicken Sie auf , um dessen
vorhandene Telefonverbindungen anzuzeigen.

Stewve Fuller
werfiiabar... !
b Kontakt anrofen fstewve..
Detail| | |

4. Waihrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie den "Halte"-Bildschirm (falls Sie den vorher
verbundenen Anruf weiterleiten) oder den "Verpasst"-Bildschirm (falls Sie einen ldutenden Anruf
weiterleiten).

ki Halte

i..Peter Krebs

I 2T

5. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt oder wenn der Anruf auf seine Mailbox oder zu einem
anderen Telefon umgeleitet wurde, sehen Sie diese Nachricht auf lhrem Telefondisplay:

Beandet
FPeter Krebs

Wurde der Anruf weder angenommen noch umgeleitet, hdren Sie einen doppelten Piepton und es
erscheint der "Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

& Verbunden
Transfer izt L® Peter Krebs
fehlaeschlagen!
Farken|+Ltzp| Rec |
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Sichere unangekiundigte Weiterleitung

Sichere unangekiindigte Weiterleitung zu manuell eingegebener Nummer

1. Wahrend Sie mit dem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf (=). Der Anruf wird auf Halten
gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Wihlen

I
123

Driicken Sie auf .

3. Geben Sie die Nummer des Dritten, an den Sie den Anruf weiterleiten wollen, auf der

Telefontastatur ein und driicken Sie auf . Wihrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie den
"Halte"-Bildschirm.

ke Halte

i..Peter Krebs

TRl [ |
4. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt, sehen Sie diese Nachricht auf lhrem Telefondisplay:

Feter Krebs

Wurde der Anruf nicht angenommen, horen Sie einen doppelten Piepton und es erscheint der
"Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

i Werbunden

Transfer ist L® Peter Krebs

fehlaeschlagen!
Farken|+Ltzp| Rec |

Sichere unangekiindigte Anrufe werden nicht umgeleitet!
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Sichere unangekiindigte Weiterleitung liber Prasenz-Taste

1. Wihrend Sie mit dem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf . Der Anruf wird auf Halten
gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Wihlen

I
123

2. Dricken Sie auf und dann auf die Prasenz-Taste @ (zur Einrichtung von Prisenz-
Tasten siehe "Prasenz-Tasten konfigurieren" auf Seite 15). Der Bildschirm mit den verfiigbaren
Daten des Kontaktes erscheint. "Kontakt anrufen" ist als Auswahl voreingestellt. Wenn Sie eine der
anderen verfligbaren anrufen wollen, wihlen Sie sie mit 4k / W aus.

Stewe Fuller
werfigbar... '
b Kontakt anrofen (steve...

Detaill [ | ]

3. Driicken Sie auf . Wihrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie den "Halte"-Bildschirm.

i..Peter Krebs

I T

4. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt, sehen Sie die Nachricht in Abb. 1 auf dem Display:

Fehler & Werbunden
FPeter Krebs Transfer izt L® Peter krabs
fehlgezchlagen!
Farken|+Ltzp] Rec | |
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

Wurde der Anruf nicht angenommen, horen Sie einen doppelten Piepton und es erscheint der
"Fehler"-Bildschirm (Abb. 2). AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden (Abb. 3).

Sichere unangekiindigte Anrufe werden nicht umgeleitet!
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Sichere unangekiindigte Weiterleitung liber Kurzwahltaste

1. Wahrend Sie mit dem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf . Der Anruf wird auf Halten
gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Wihlen

I
123

2. Driicken Sie auf und dann auf die Kurzwahltaste @ (zur Einrichtung von

Kurzwabhltasten siehe "Kurzwahltasten konfigurieren" auf Seite 16). Wihrend das Telefon die
Nummer wahlt, sehen Sie den "Halten"-Bildschirm.

"o +1917554302 £ Feter Krabs

N N N O N TN N
3. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt, sehen Sie diese Nachricht auf Ihrem Telefondisplay:

Feter Krebs

Wourde der Anruf nicht angenommen, héren Sie einen doppelten Piepton und es erscheint der
"Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

# ‘erbunden
Transfer ist L® Peter Krebs

fehlaeschlagen!
Farken|+Ltzp| Rec |

Sichere unangekiindigte Anrufe werden nicht umgeleitet!
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Sichere unangekiindigte Weiterleitung an Kontakt aus Kontaktliste

1.

Wihrend Sie mit dem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf . Der Anruf wird auf Halten
gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Wihlen

I
123

Driicken Sie auf .
Driicken Sie auf , um das Meni "Pool" zu 6ffnen, dann auf zum Offnen Ihrer

Kontakteliste. Wihlen Sie mit 4 / W den gewiinschten Kontakt aus.

Kontakte

1 ¥ Telafonbuch L Sebastian M {uer...l
2 LDAP Zuariff X Steve Fuller {werfiigba...
3 Werpasst Detail| | [ |

Driicken Sie auf . Wihrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie den "Halten"-Bildschirm.

i Halte

i.. Peter Krebs
I T I

Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt, sehen Sie die Nachricht in Abb. 1 auf dem Display:

& erbunden
Feter Krebs Transfer ist LEPeter Krebs
fehlgeschlagen!
Farken|+Ltzp] Rec | |
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

Wurde der Anruf nicht angenommen, horen Sie einen doppelten Piepton und es erscheint der
"Fehler"-Bildschirm (Abb. 2). AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden (Abb. 3).

Sichere unangekiindigte Anrufe werden nicht umgeleitet!
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Sichere unangekiindigte Weiterleitung an Nummer aus Telefonbuchsuche

1. Wahrend Sie mit dem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf . Der Anruf wird auf Halten
gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Wihlen

I
123

2. Driicken Sie auf .

3. Drlicken Sie auf und suchen Sie den Namen der Person wie im Abschnitt "Suche im
Telefonverzeichnis" auf Seite 31 beschrieben.

Telefonbuchsuche: Abs Telefonbuchsuche: Abs Telefonbuchsuche: Abs
a3 k73383 Swven F
Suche... Steve Fuller k Steve ruller

abc A [Detaill ESC M abc | < |Oetaill ESC Ml sbc | G [Detaill ESC ]

V|
4. Wenn Sie einen Namen mit 4 / W markiert (ausgewéhlt) haben, driicken Sie auf , um dessen
vorhandene Telefonverbindungen anzuzeigen.

Stewe Fuller
werfigbar... '
b Kontakt anrofen (steve...

[N I I

5. Wihrend das Telefon wihlt, sehen Sie den "Halten"-Bildschirm.

i Halte

i..Peter Krebs

TPl [ |
6. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt, sehen Sie diese Nachricht auf lhrem Telefondisplay:

FPeter Krebs

Wurde der Anruf nicht angenommen, horen Sie einen doppelten Piepton und es erscheint der
"Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

Fehler i Werbunden
Transfer izt L® Peter Krebs
fehlaeschlagen!
ParienlLtsn] Rec |

Sichere unangekiindigte Anrufe werden nicht umgeleitet!
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Weiterleitung an lhre Mailbox

X
Wenn ein eingehender Anruf lautet, driicken Sie auf , um ihn direkt zu lhrer Mailbox weiterzuleiten.
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Anrufe parken und geparkte Anrufe heranholen

Wenn |hr System entsprechend eingerichtet ist, kdnnen Sie Anrufe im Park Orbit des Servers parken.
Geparkte Anrufe kdnnen von jedem mit dem Netzwerk verbundenen Telefon durch Wahlen der
Parknummer herangeholt werden.

Anrufe parken

1. Driicken Sie auf , um den verbundenen Anruf im Park Orbit des Servers zu parken (Abb.
1). Auf dem Display erscheint anschlieBend die Nummer, die angerufen werden muss, um den
Anruf heranzuholen (Abb. 2).

& Yerbunden Fuf geparkt
“# Steve Fuller Entp. mit #2320
Parkenl+Ltsp| Rec | ]

Abb. 1 Abb. 2

Teilen Sie die Nummer der Person mit, die den Anruf beantworten soll.

3. Sobald der Anruf herangeholt wurde, erscheint auf dem Display lhres Telefons die entsprechende
Benachrichtigung mit dem Namen oder der Nummer der Person bzw. des Telefons, die den Anruf
heranholte. Sie kénnen diese Informationen auch in den Anruflisten nachsehen (siehe "Geparkte
Anrufe" auf Seite 52).

Euf entparkt
Entparkt sipimichelemartin..
2T 0PSO

Anrufe heranholen

Im Park Orbit geparkte Anrufe werden durch das Wahlen der Parknummer herangeholt. Wenn ein
Anruf geparkt wurde, erhélt das Telefon, das ihn geparkt hat, eine Nachricht mit der Nummer, die zum
Heranholen berechtigt; sie beginnt Ublicherweise mit der Rautetaste. Diese Nummer muss der Person
mitgeteilt werden, die den Anruf beantworten soll.

1. Ihnen wurde mitgeteilt, dass ein Anruf fir Sie im Park Orbit wartet und dass Sie ihn mit der
Nummer #804 heranholen kdénnen.

2. Wihlen Sie #804 (Abb. 1, unten). Auf dem Display erscheint kurz die Nachricht, dass Sie den Call
Park Service anrufen (Abb. 2, unten), bevor Sie mit dem geparkten Anruf verbunden werden (Abb.

3, unten).
Bitte Llshlen # Werbunden
#an4] " Call Park Serwice L#Michale Martin
[Ok7] 123
| | | WParken|+Ltsp| Rec | |
Abb. 2 Abb. 3
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Riickruf nicht herangeholter Anrufe

Wenn ein geparkter Anruf nicht innerhalb der auf dem Server eingestellten Zeit herangeholt wird, wird
er zu dem Telefon zurlickgestellt, von dem aus er geparkt wurde.

k& Werbunden
L# Stewe Fuller

Parkenliltenl Fee ||

= Wenn Sie den lautenden Anruf annehmen, wird der Anruf vom Park Orbit herangeholt und Sie
werden mit dem Anrufer verbunden.

Fuf entparkt
Rinaback

= Wenn lhr Telefon von einem Anruf im Park Orbit zuriickgerufen wurden und der Anruf von lhrem
Telefon weder angenommen noch umgeleitet wurde, wird er entparkt und beendet (Abb. 1). In der
Liste geparkter Anrufe wird er als "Ruf entparkt - Drop" angezeigt (Abb. 2); der Liste verpasster
Anrufe wird er ebenfalls hinzugefiigt (Abb. 3).

Ruf entparkt
Request Expired: Steve Orop k1155 Steve Fuller
Fuller 03:23 Peter Krebs
Lisch. ESC

Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

Geparkte Anrufe in Anrufliste nachschlagen

Siehe "Geparkte Anrufe" auf Seite 52.
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Anruflisten

Anruflisten

Die Anruflisten ordnen die Anrufe in vier Kategorien ein. Drei davon - verpasste, angenommene und
gewdhlte Anrufe - werden im Telefon selbst gespeichert; wird das Telefon zurlickgesetzt, werden sie

geldscht. Die vierte Kategorie - geparkte Anrufe - wird auf dem Server gespeichert.

Verpasste, angenommene und gewahlte Anrufe

1. Driicken Sie auf , um das MenU Anruflisten zu 6ffnen.

2. Dricken Sie auf die jeweilige Nummertaste, um eines der Untermenis anzuzeigen, d.h. driicken Sie
auf [j], um die Liste der verpassten, auf die , um die Liste der angenommenen Anrufe usw.

anzuzeigen.
Anrutlizten Verpasst
1k Warpazst k 11:55 Stave Fuller
Z HFngen. 03:23 Peter Krebs
3 Gewihlt Lisch. ESC

3. Wenn eine der Anruflisten auf dem Bildschirm angezeigt wird, haben Sie folgenden Optionen:

o Driicken Sie auf , um den ausgewahlten Anruf zu I6schen.
o Dricken Sie auf , um die ganze Liste zu I6schen.

X

o Dricken Sie auf , um zum vorherigen Bildschirm zurtickzukehren.

o Drlicken Sie auf , um zum Ruhebildschirm zuriickzukehren.

o Dricken Sie auf , um die Details des ausgewahlten Anrufs anzuzeigen.

Details: Werpasst Details: Angen. Details: Gewdhlt
Zu: HeidiMackMoran ! Zu: Heidi.MacHoran ! Zu: +19175550834
vorn: Peter Krebs Won: Peter Krebs Won: HeidiMacHaoran

—

Wenn der "Details"-Bildschirm angezeigt wird, driicken Sie auf , um die Nummer des

Anrufers dem Telefonbuch des Telefons hinzuzufligen.

Geparkte Anrufe

Die Liste der geparkten Anrufe enthélt die Anrufe, die von lhrem Telefon/Konto aus im Park Orbit
geparkt wurden. Sie kdnnen dort fur jeden Anruf nachschauen, wer wann anrief und wer den Anruf vom

Park Orbit abholte/entparkte.

1. Driicken Sie auf , um das Menu Anruflisten zu 6ffnen.
2. Drucken Sie auf die , um die Liste der geparkten Anrufe anzuzeigen.
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12:18 Peter Krebs
k 11:53 Stewve Fuller

Liisch ESC

Anruflisten

3. Wihlen Sie mit 4 / W einen der geparkten Anrufe aus. Der jeweils ausgewihlte ist durch das

vorangestellte ® markiert.

4. Jetzt konnen Sie fiir den ausgewahlten Anruf wie folgt vorgehen:

o Dricken Sie auf , um die Details des geparkten Anrufs anzuzeigen (wurde er
herangeholt (Abb. 1 und 2) oder nicht, d.h. in der Warteschleife beendet (Abb. 3), wer

entparkte ihn/holte ihn ab, Startzeit und Dauer des Anrufs).

Details: Geparkt

Won: Stewe Fuller Dauar: [:12 Startzeit: 11:52

T hiscn] e Tl e
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

Details: Gaparkt Details: Geparkt
Fuf entparkt - Entparkt ‘ Startzeit: 17:18 ‘ Fuf entparkt - Drop

V]
o Driicken Sie auf , um anzuzeigen, ob und von wem der Anruf entparkt wurde (Abb. 1). Wurde
ein Anruf nicht entparkt/abgeholt, wird er als abgebrochen ("Drop") angezeigt (Abb. 2).

Fuf entparkt Fuf entparkt
Entparkt sip:michelemartin., DOrop
2T aMLCar
Abb. 1 Abb. 2

o Driicken Sie auf , um den ausgewahlten Anruf zu I6schen.
o Dricken Sie auf , um die ganze Liste zu I6schen.

X
o Drtcken Sie auf , um zum vorherigen Bildschirm zurtickzukehren.

o Driicken Sie auf , um zum Ruhebildschirm zuriickzukehren.
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Halten

Einen Anruf halten

Driicken Sie auf , um den aktuellen Anruf auf Halten zu setzen. Gehaltene Anrufe werden auf
dreierlei Weise angezeigt:

o Durch die Anzeige auf dem Display.

£ Peter Krebs
| FPool] | |
> Durch die langsam blinkende Leitungstaste (griine LED).
o Durch die leuchtende Anruf-LED (rot).

Was sie mit gehaltenen Anrufen tun kdnnen:

> Den Anruf mit oder ohne vorherige Ankiindigung an einen Dritten weiterleiten (siehe "Anrufe
weiterleiten" auf Seite 32.

o Anrufe tatigen und entgegennehmen und weitere Anrufe auf Halten setzen.

Um den gehaltenen Anruf wieder aufzunehmen, driicken Sie auf langsam blinkende Leitungstaste oder
auf (&), Falls der Anrufer wihrend der Wartezeit aufhéngt, schalten sich die LEDs ab.

Gleichzeitig mehrere Anrufe halten

Wenn Sie ein aktuelles Gesprach mit einem Anrufer fiihren und ein oder mehr Gespréche halten oder
wenn Sie mehr als ein Gesprach halten, kénnen Sie:

= Eine Konferenz starten (siehe "Konferenz (lokal)" auf Seite 56);
= Das aktuelle Gesprach auf Halten setzen und ein beliebiges gehaltenes Gesprache aufnehmen;

= Das aktuelle Gesprach weiterleiten (siehe "Anrufe weiterleiten" auf Seite 32), usw.

In der Infozeile und in der Statuszeile sehen Sie, wieviele Anrufe es insgesamt sind und mit welchem
Sie gerade verbunden sind. lhre Eingaben auf der Telefontastatur wirken sich auf den gerade im
Kontaktbereich des Displays angezeigten Anruf aus. Es sind bis zu 12 gleichzeitige Verbindungen
moglich.

Die Abbildungen H-1 bis H-3 zeigen das Telefon mit einem verbundenen Gesprach und zwei gehaltenen

Anrufen. In den Abbildungen H-4 bis H-6 werden drei Anrufe gehalten; es gibt kein verbundenes
Gespréch.
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& Werbunden # Gehalten: (1020 f Gehalten: (202
LEMichele Martin i Peter Erebs i Stewve Fuller
%2 - KnfAnl [ 2 | & 4= JknfAnl [
Abb. H-1 Abb. H-2 Abb. H-3
# Gehalten: {1030 # Gehalten: (2030 f Gehalten: (3030
i Petar Krebs i Stewe Fuller i Michele Martin
| [knfAn{ Pool |+ & ] | &+ JknfAn| Fool [
Abb. H-4 Abb. H-5 Abb. H-6

= Abbildungen H-1 bis H-3:

o In der Abb. H-1 ist das verbundene Gesprach auf dem Display zu sehen. Driicken Sie auf
—+ , um stattdessen den ersten gehaltenen Anruf anzuzeigen.

o In der Abb. H-2 ist der erste von insgesamt zwei gehaltenen Anrufen (1/2) auf dem Display zu
sehen. Driicken Sie erneut auf , um den zweiten gehaltenen Anruf (2/2) anzuzeigen
(Abb. H-3). Bei mehr als zwei gehaltenen Anrufen verfahren Sie entsprechend (1/3, 2/3, 3/3,
1/4, 2/4 usw.).

> Driicken Sie auf .. M- um durch die gehaltenen Anrufe zuriickzublattern (Abb. H-3 und H-2).

> Wird ein gehaltener Anruf auf dem Display angezeigt, driicken Sie auf , um ihn wieder
aufzunehmen und das verbundene Gesprach auf Halten zu setzen.

* Abbildungen H-4 bis H-6:

> In der Abb. H-4 ist der erste von insgesamt drei gehaltenen Anrufen (1/3) auf dem Display zu
sehen. Driicken Sie auf , um den zweiten gehaltenen Anruf (2/3) anzuzeigen.

o In der Abb. H-5 ist der zweite von insgesamt drei gehaltenen Anrufen (2/2) auf dem Display
zu sehen. Driicken Sie erneut auf , um den dritten gehaltenen Anruf (3/3) anzuzeigen
(Abb. H-6).

o Driicken Sie auf &-.. ¥~ um durch die gehaltenen Anrufe zuriickzublattern (Abb. H-6 und H-5).

o Wird ein gehaltener Anruf auf dem Display angezeigt, driicken Sie auf , um ihn wieder
aufzunehmen.

= Wird der verbundene Anruf auf dem Display angezeigt, konnen Sie das Gesprach durch Driicken auf

X
beenden.

= Sie kénnen den auf dem Display angezeigten Anruf - ob verbunden oder gehalten - weiterleiten.
Weitere Informationen finden Sie im Kapitel "Anrufe weiterleiten" auf Seite 58.
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Konferenz (lokal)

Zusétzlich zu den Telefonkonferenzen und Onlinebesprechungen, die Sie iber Outlook einrichten,
starten und verwalten kénnen, haben Sie die M&glichkeit, mit Inrem snom-Telefon spontane
Konferenzen mit zwei bis vier Partnern zu flihren; die maximale Teilnehmerzahl ist abhéngig von den
Audio-Codecs, die die beteiligten Telefone verwenden.

Eine Konferenz einleiten

1. Rufen Sie den ersten Teilnehmer an und setzen Sie ihn auf Halten.

2. Rufen Sie den nichsten Teilnehmer an und setzen Sie ihn auf Halten. Bei weiteren Teilnehmern
fahren Sie ebenso fort.

3. Driicken Sie auf , um die Konferenz zu starten.

[ lioaizrer= 500
"2 Konfererz '
Y Peker Krabs

Navigieren auf dem Konferenz-Bildschirm

Ihre Eingaben auf der Telefontastatur wirken sich auf den ausgewahlten Teilnehmer bzw. die
ausgewihlte Konferenz aus; die aktuelle Auswahl ist mit einem voranstehenden I markiert.

Beispiel: Eine Konferenz mit drei Teilnehmern, Sie eingeschlossen. Nachdem Sie durch Driicken auf
die Konferenz gestartet haben, konnen Sie durch Driicken Sie des oberen und unteren Pfeiles
A /W auf der Navigationstaste die einzelnen Teilnehmer (Abb. 2 und 3) und die gesamte Konferenz
(Abb. 1) auswihlen.

& Fonlerars
"2 Eovfererz 2! Kovfererz L Pzter krebs
Y Peber Krzbs Wor Peber Erabs Lk Skeve Fulle-
[ Farkedf ]
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

Zwiegespréch mit einem Teilnehmer

1. Waihlen Sie den Teilnehmer mit 4& / W aus.

& o lerere

"= Pzter Krebs
ok Skeve Fuller

V]
2. Dricken Sie auf , um die anderen Teilnehmer auf Halten zu setzen. Sie sind jetzt nur mit dem
Teilnehmer verbunden, der auf dem Bildschirm angezeigt wird.

3. Um die Konferenz mit allen Teilnehmern erneut zu starten, driicken Sie auf CZ) und [Knf.An
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Einen Teilnehmer auf Halten setzen

1. Wahlen Sie den Teilnehmer - wie in "Navigieren auf dem Konferenz-Bildschirm" auf Seite 56
erldutert - mit & / W aus.

Driicken Sie auf .

3. Wenn Sie den Teilnehmer wieder an der Konferenz teilnehmen lassen wollen, driicken Sie erneut

auf [Knf.An|

Verbindung mit einem Konferenzteilnehmer beenden

1. Wahlen Sie den Teilnehmer - wie in "Navigieren auf dem Konferenz-Bildschirm" auf Seite 56
erlautert - mit 4 / 'WF aus.

X
2. Dricken Sie auf , um die Verbindung zu ihm zu beenden.

Der Konferenz einen weiteren Teilnehmer hinzuflugen

= Eingehenden Anruf hinzufiigen:

V]
1. Driicken Sie auf U oder die blinkende Leitungstaste, um den Anruf anzunehmen. Die
Konferenzteilnehmer werden auf Halten gesetzt.

2. Driicken Sie auf (L4 , um den Anrufer auf Halten zu setzen.
3. Driicken Sie auf , um eine Konferenz mit den urspriinglichen Teilnehmern und dem
Anrufer zu starten.
= Einen weiteren Teilnehmer anrufen:

Driicken Sie auf , um die Konferenzteilnehmer auf Halten zu setzen.

Rufen Sie die Person an, die Sie an der Konferenz teilnehmen lassen wollen .
Driicken Sie auf , um die angerufene Person auf Halten zu setzen..

Driicken Sie auf , um die Konferenz mit den urspriinglichen Teilnehmern und dem
zusatzlichen Teilnehmer zu starten.

—_

> 0N

Die Konferenz auf Halten setzen

*  Wenn einer der Konferenzteilnehmer mit dem vorangestellten I markiert ist (siehe "Navigieren auf
dem Konferenz-Bildschirm" auf Seite 56, Abb. 2 u. 3), miissen Sie zunichst mit 4 / ¥ den
Konferenzbildschirm auswéhlen.

= Wenn die Konferenz mit dem vorangestellten P markiert ist (Abb 1), driicken Sie auf .
Genau genommen beenden Sie damit die Konferenz; Sie sehen den "Gehalten"-Bildschirm (siehe
"Gleichzeitig mehrere Anrufe halten" auf Seite 54, Abb. H-4).
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= Um eine weitere Konferenz mit den haltenden Anrufern zu starten, driicken Sie auf .

Konferenz beenden

1. Wenn einer der Konferenzteilnehmer mit dem vorangestellten P markiert ist (siehe "Navigieren auf
dem Konferenz-Bildschirm" auf Seite 56, Abb. 2 u. 3), miissen Sie zunichst mit 4 / ¥ den
Konferenzbildschirm auswéhlen.

= Wenn die Konferenz mit dem vorangestellten P markiert ist (Abb 1), driicken Sie auf .

X
2. Wiabhlen Sie nacheinander die Konferenzteilnehmer aus und driicken Sie jeweils auf .
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Rufumleitung

Wenn die Rufumleitung eingeschaltet ist, Iauten eingehende Anruf nicht auf lhrem Telefon, sondern
werden automatisch zu der von Ihnen vorher festgelegten Nebenstelle, externen Telefonnummer (z.B.
lhre Handynummer) oder auf Ihre Mailbox umgeleitet.

Die Rufumleitung einschalten

1. Dricken Sie auf , um das Menu Anrufe umleiten nach anzuzeigen.
Hinweis: Ist die Taste m nicht verfligbar, driicken Sie auf CE) (= 2J( 1].

b lark (+49 30 3
Mobile €972 914 3
Hame {+439 30 :

2. Wihlen Sie mit 4 / W eine der Optionen aus.

V]
3. Drticken Sie auf , um alle Optionen mit Ausnahme von Neue Nummer zu speichern und
gleichzeitig die Rufumleitung einzuschalten.

V]
Falls Sie Neue Nummer gewahlt haben, 6ffnet sich nach dem Driicken auf LI ein neues
Eingabefenster.

Taraet when Forwarding
s62]
123

E RN

a. Geben Sie die neue Nummer ein.

V]
b. Driicken Sie auf , um die Nummer zu speichern und gleichzeitig die Rufumleitung
einzuschalten..

Forward All: §13
F Heidi MacHoran

Cortac

Die Rufumleitung ausschalten

_ v
Driicken Sie auf UMAUS] st die Taste nicht verfiigbar, driicken Sie auf CZD (= 2) (1) .
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Meni Einstellungen

Auf einen Blick

1 2 Anruf- 3
Priferenzen einstellungen Identitat Wartung Informatlon
Zeitzone: 1 1 Identitat 1 System- 1 Status-
Zeitzone Umleltung wahlen information information
2 Ausgehende 2 Benutzer 2 Administrator 2 System-
Zum Anfang der Tonschema Anrufe reregistrieren Modus information
néchsten Zeitzone 1 Automatisch 3 Benutzer
Kllngelton wahlen editieren Neustart H|Ife
Alle Zeitzonen 2 Nummer 4 |dentitat 4
zeigen Sprache vorschlagen abmelden PIN andern Standort
: 5 AuTSW
- . Dlsplay Autom. Rickruf Alle abmelden Update priifen
Nur die Zeitzonen
zeigen, in denen ‘ ! bB'_aIKE(?h.tHng ’ 4 Nuan °r J J 6 Anrufqualitét
die Telefonsprache ei Aktivitat verstecken Mallbox anrufen Uberprifen
gesprochen wird ‘2 Beleuchtung in J 3 Eingehende
i it V /& Ruhe Anrufe . . N
Zeitzone mit Y/ = Driicken Sie auf , um das Menii
und ~ auswéhlen 6 1 Einstell s
J F Tanton ’ Keine anon. Anrufe instellungen zu 6ffnen.
1 D) * Driicken Sie auf die jeweilige Nummerntaste
Leitung Anklopfen , , etc.), um Untermeniis und
.\rler:iig;)ar:zﬁ . 2 3 Autom. Einstellungen zu &ffnen.
astentunkuonen: Leitung Annahmeton = Driicken Sie auf & /¥, 4 /W oderdmm /=
1 Presence (Status) : 4 Immer um Einstellungen usw. auszuwéhlen.
; ST iterdelegi . .
g EOSS(/l'_AC'jtmm) ] 116 wereraeregieren * Driicken Sie auf v/, um die ausgewahlte
ine {Leitung ___ering Einstellun ichern
4 Speed Dial instellung zu speichern.
(Kurzwah) * Einstellungen mit 3/ &&: Driicken Sie auf
5 Park Orbit +/, um die Einstellung zu andern und zu
6 Voice Record.er ] speichern
(Sprachaufzeichnung) =
7 Push2Talk = Driicken Sie auf v/, um zum vorherigen
(Durchsage) Bildschirm zuriickzukehren.
8 Intercom
9 Action (Aktions) URL « Driicken Sie auf_ESC_| um zum Ruhe-
10 Button

bildschirm zurtickzukehren.
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Manchester WN7 3XZ, UK

Tel. +44 161 348 7500

Fax +44 169 348 7509
office.uk@snom.com

Your specialist retailer - Ihr Fachhandler -

snom France SARL

6 Parc des fontenelles
78870 Bailly, France

Tel. +33 1808762 87
Fax +33 180876288
office.fr@snom.com

snom technology SRL
Via A. Lusardi 10

20122 Milano, ltalia

Tel. +39 0200611212
Fax +39 0293661864
office.it@snom.com

snom technology Ltd.

Rm. A2, 3F, No. 37, Ln. 258

Ruiguang Rd., Neihu Dist.
Taipei City 114, Taiwan

Tel. +886 287511120
Fax +886 28751 1130

office.tw@snom.com
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